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Le responsabilità del datore di lavoro nel  
settore alberghiero in ambito sicurezza del lavoro 

 

 

 
Il settore alberghiero ha particolari peculiarità, anche in ambito sicurezza del lavoro. 
I posti di lavoro tendono a essere stagionali, con orari irregolari, retribuzioni basse e scarse 
prospettive di carriera. Una percentuale elevata delle persone impiegate in questo settore è 
costituita da giovani. 
I lavoratori sono sottoposti, dal punto di vista della sicurezza del lavoro a numerosi e spesso 
concomitanti rischi dovuti a:  
    * carichi di lavoro pesanti 
    * posture erette e statiche per periodi prolungati 
    * contatto con clienti (a volte difficili) 
    * numerosi turni di lavoro nelle ore serali e notturne e nei fine settimana, a scapito 
dell'equilibrio vita-lavoro delle persone 
    * elevati livelli di stress 
    * lavoro monotono 
    * molestie e persino violenze da parte di clienti, colleghi e datori di lavoro 
    * discriminazione verso le donne e gli stranieri. 
 
I rischi lavorativi più significativi sono i seguenti: 
- "sforzo fisico dovuto a posture erette e statiche per periodi prolungati, al trasporto e al 
sollevamento, ai movimenti ripetuti, spesso associati ad altre condizioni di lavoro sfavorevoli, 
come la progettazione inadeguata del luogo di lavoro; 
- esposizione ad alti livelli di rumori: circa il 29 % dei lavoratori del settore sono esposti a rumori e 
oltre il 4 % ritiene che essi mettano a rischio la loro salute; 
- ambienti di lavoro caldi o freddi, in particolare alte temperature combinate con correnti d'aria e 
porte aperte, e l'alternanza tra il lavoro svolto al caldo, in condizioni di umidità e in ambienti 
freddi, quali i magazzini; 
- tagli e bruciature; 
- inciampi, scivolamenti e cadute causati da pavimenti umidi e scivolosi, ostacoli e cadute dall'alto; 
- sostanze pericolose; ad esempio, l'ampio impiego di agenti detergenti e di agenti biologici nel 
cibo" 
 
Per quanto concerne il datore di lavoro del settore alberghiero, due sono gli obblighi principali 
previsti dal D.lgs 81/08: 
_ la valutazione dei rischi con l’elaborazione del documento valutazione dei rischi (DVR) 
_ la formazione e l’informazione dei lavoratori sui rischi presenti sul luogo di lavoro e le relative 
misure di prevenzione. 
 
Una valutazione dei rischi non adeguata e un’insufficiente formazione dei lavoratori equivale ad 
una mancata valutazione dei rischi e formazione. Questo il punto fermo che la Corte di cassazione 
ha stabilito con la sentenza n. 4063 del 28 gennaio 2008 che ha condannato un datore di lavoro. 
Il D.lgs 81/08 ha inasprito le pene per questi reati: oggi il datore di lavoro e i dirigenti rischiano in 
caso di mancata o insufficiente formazione  (come recita la sopraindicata sentenza): 
_ arresto da 4 a 8 mesi 
_ multa da 2.000 a 4.000 euro. 
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In tale contesto legislativo e nell’ambito della quotidiana attività lavorativa nel settore alberghiero, 
è fondamentale evitare tali sanzioni attivando subito un piano formativo che sia: 
_ economico 
_ completo e a norma di legge (la formazione dei lavoratori deve essere specifica per i rischi 
presenti sul luogo di lavoro).  
 
La proposta di Sicurezzapratica.it a tale problematica  risponde ai due sopraindicati requisiti. 
Infatti offriamo alla Sua azienda i seguenti strumenti di formazione per i lavoratori: 
 
_ 1) Corso multimediale su cd-rom della durata di circa 50 minuti in cui sono presentati i rischi e 
le misure di prevenzione da applicare, rivolto ai lavoratori, con test finale di valutazione da 
stampare e la possibilità di ricevere l’attestato a norma di legge; 
_ 2)  Corso on line omologo del precedente, consultabile 24 ore su 24, 7 ore su 7, da qualsiasi 
computer dotato di collegamento Internet. Viene rilasciato l’attestato a norma di legge. 
 
L’offerta a voi riservata è la seguente: 
1) Corso multimediale su cd-rom con test finale di valutazione + lettere di avvenuta formazione: 
Prezzo di listino: 399,00 euro i.e. – Prezzo a Voi riservato: 299,00 euro i.e. 
2) Corso on line - consultabile 24 ore su 24, 7 ore su 7, da qualsiasi computer dotato di 
collegamento Internet. 
Prezzo di listino: 49,00 euro i.e. – Prezzo a Voi riservato: 39,00 euro i.e. (il prezzo è per singolo 
lavoratore ed è comprensivo dell’attestato a norma di legge) 
 
 
 
 

MODULO D’ORDINE DA INVIARE  
VIA FAX ALLO 051-74.50.786 O VIA EMAIL A info@sicurezzapratica.it 

 
 
Con la presente desidero: 
_ Ricevere il corso multimediale su cd-rom con test finale di valutazione + lettere di avvenuta 
formazione al prezzo speciale di 299,00 euro i.e. 
_ Iscrivere N° __ lavoratori al corso on line Prevenzione rischi lavoratori settore albergo al prezzo 
speciale di 39,00 euro i.e. per singolo lavoratore. Totale: ____ 
 
Azienda      Referente 
Indirizzo      Località 
Email       Telefono 
P.I 
 
       
Pagamento: 
O) Bonifico bancario anticipato - IBAN  IT54 Y070 7202 4060 2900 0604 344 - Emil Banca  - 
intestato a Edirama di M. Rapparini - Una volta effettuato il bonifico inviare copia via fax allo 051-
74.50.786) 
O) Carta di credito VISA – MASTERCARD – CARTA SI’ 
Titolare     Numero carta 
Scadenza     Codici retro carta (ultimi tre numeri) 
O) Contrassegno (solo per la versione su cd-rom) – Pagamento in contanti o con assegno bancario 
intestato a Edirama di M. Rapparini 
 
 
Data          Firma 
 


